
¿La ciberutopía era ésto? 

Los efectos colaterales de Internet. 
Sofactivismo, 
tribalismo,  

trivialización 
y nueva censura.  

 
Luis Arroyo  

Asesores de Comunicación Pública 
Bruselas, 22 de marzo, 2013 

www.luisarroyo.com 
@LuisArroyoM 

 
  

http://www.luisarroyo.com/


Viejas y nuevas profecías 

ά9ƭ Goliat del totalitarismo será derrocado por 
Ŝƭ 5ŀǾƛŘ ŘŜƭ ƳƛŎǊƻŎƘƛǇέ 

 
Ronald Reagan, The Guardian, 14 de junio, 1989 

 

 



Viejas y nuevas profecías 

άbƻ puedes tener Ruanda de nuevo, porque la 
información sobre lo que sucede llegará tan 
rápido, y la opinión pública crecerá hasta tal 

punto que se exigirá actuaciónέ 

 
Gordon Brown, The Guardian, 19 de junio, 2009    

 

 



Viejas y nuevas profecías 

ά[ŀ llegada de la era de la comunicación sin 
cables hará que la guerra sea imposible, porque 

resultará ridículaέ 
 

Guglielmo Marconi    

 

 



Viejas y nuevas profecías 

Shirky: Here Comes everybody 
 

 

 

 



Viejas y nuevas profecías 

Benkler: The Wealth of Networks 

 

 

 



Viejas y nuevas profecías 

Sunstein: Infotopia. How May Minds Produce 
Knowledge 

 
 

 

 

 



Viejas y nuevas profecías 

Tapscott and Williams: Wikinomics. How Mass 
Collaboration Changes Everything. 

 

 
TambiénΧMacrowikinomics!!!  

 
 

 

 

 



Viejas y nuevas profecías 

Trippi: The Revolution Will Not Be Televised. 
Democracy, the Internet and the Overthrow of 

Everything 



Viejas y nuevas profecías 

Keen: The Cult of the Amateur. How Blogs, 
aȅ{ǇŀŎŜΣ ¸ƻǳ¢ǳōŜ ŀƴŘ ǘƘŜ wŜǎǘ ƻŦ ¢ƻŘŀȅΩǎ ¦ǎŜǊ-

Generated Media are Killing our Culture and 
Economy 



Para siempre y 
por siempre 

ά¸ así seguimos dando 
vueltas. El flujo y reflujo del 
futurismo resulta curioso. La 
tecnología no es cíclica, pero 
parece que nuestras 
predicciones tecnológicas 
podrían estar repitiéndose. 
Para siempre. Por siempreΦέ 
 
Matt Novak: 
http:// www.theverge.com/2
012/5/24/3035470/future-
passed-television-history 
 
 
 

http://www.theverge.com/2012/5/24/3035470/future-passed-television-history
http://www.theverge.com/2012/5/24/3035470/future-passed-television-history
http://www.theverge.com/2012/5/24/3035470/future-passed-television-history
http://www.theverge.com/2012/5/24/3035470/future-passed-television-history
http://www.theverge.com/2012/5/24/3035470/future-passed-television-history
http://www.theverge.com/2012/5/24/3035470/future-passed-television-history
http://www.theverge.com/2012/5/24/3035470/future-passed-television-history
http://www.theverge.com/2012/5/24/3035470/future-passed-television-history
http://www.theverge.com/2012/5/24/3035470/future-passed-television-history


ÅInformación precisa y relevante. Ok. 

ÅEquilibrio entre las posiciones diversas sobre 
la misma disputa. Ok.  

ÅIntención de los ciudadanos de sopesar 
argumentos con objetividad y con 
independencia de quién los formule. OK??? 

 

Demoracia deliberativa 
(Fishkin) 



Internet, sueño de 
Libertad y 

Transparencia 

Abierta. 

Directa. 

Potencialmente transparente.  

Diversa. 

Participativa. 

Inmediata. 

Multimedia. 

Gratis.  

 



Volvamos a la realidad 

Sofactivismo 
 

Nueva censura 
 

Tribalismo 
 

Trivialización  
 



Sofactivismo 



Sofactivismo 



Social loafing 
όάŦƭƻƧŜǊŀ ǎƻŎƛŀƭέύ 



Jerarquía, comprimiso, disciplina 

"Si Martin Luther King hubiera intentado un wiki-boicot en Montgomery, 
habría sido arrastrado por la estructura del poder blanco. ¿Y de qué 

habría servido una comunicación digital en una ciudad en la que el 98 
por ciento de la comunidad negra se encontraba cada domingo por la 

mañana en el templo? Las cosas que King necesitaba en Birminghamτ
disciplina y estrategia - son cosas que los medios sociales online no 

pueden ofrecer". 
 Gladwel, 2010 



La blogosfera en EE.UU. 



La compra de libros políticos 



La blogosfera en Francia 



La blogosfera en Alemania 



La blogosfera en Irán 


